
 
FOR-GD-002 – V2 

Página 1 de 9 

 
 Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martín 

Secretaría Distrital de Integración Social 
Teléfono: 3 27 97 97 
Correo electrónico institucional: integracion@sdis.gov.co  

 
ACTA N°  

 

FECHA:  Bogotá, 21 de mayo de 2024 

HORA:  08:00 a.m. – 1:00 p.m. 

LUGAR:  Casa de la Cultura Ciudad Bolívar 

TEMA: Mesa de seguimiento a casos por Presunta Vulneración de Derechos 

ASISTENTES: Responsables de Unidades Operativas, gestoras locales, profesional de  

Salud Daniel Murcia Torres, Referente de Infancia Ana Botello, Profesional de 

acompañamiento de mesa PAS Milene Ovalle, equipo psicosocial de Jardines infantiles, 

Adriana Suaterna – profesional de acompañamiento de familias, abogada Paola Sánchez. 

 

ORDEN DEL DÍA: 

1. Bienvenida 

2. Socialización línea 106 “el poder de ser escuchado” – Secretaria Distrital de Salud 

3. Seguimiento a casos vigencia 2023 - 2024 

4. Cierre y compromisos 

5. Convocatoria para el siguiente encuentro. 

 

DESARROLLO: 
 

1. Siendo las 8:00 am del día 21 de mayo del 2024, se da la bienvenida a los asistentes 

de la Mesa de Seguimiento a casos de Presuntas Vulneraciones de Derechos por 

parte de la profesional de Estrategia P.A.S Milene Ovalle y Equipo Psicosocial.  

 

Se contextualiza la importancia de la participación de cada responsable de servicio, 

Gestoras Locales, Referentes, Jurídico(a) Local y Equipo Psicosocial, indicando la 
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responsabilidad de todos en las activaciones de ruta según el deber de la denuncia. 

Se resalta el presente comité como un espacio de aprendizaje, fortalecimiento, 

articulación y retroalimentación para realizar el debido proceso en presentes y futuros 

casos.  

La participación de la Mesa PAS es para todos aún si no hay seguimiento de caso de 

determinada unidad operativa, teniendo en cuenta las tipologías de violencia que se 

pueden presentar en cualquier momento dentro de un servicio. A pesar, de las 

dinámicas internas de cada unidad se debe priorizar cualquier presunta vulneración 

de derechos como garantes de derechos. 

 

2. El profesional Daniel Murcia Torres de la Secretaría de Salud, inició la cualificación de 

la línea 106, refiriéndose a ella como “el poder de ser escuchados” en el área de 

psicología. Esta línea proporciona atención psicológica a cualquier grupo etario de la 

población. Para comenzar, Daniel realizó una actividad con seis participantes, 

dividiéndolos en dos grupos de tres personas cada uno. A un participante de cada 

grupo se le dio una información específica que debía transmitir a otro miembro de su 

grupo con los ojos vendados. Este miembro vendado tenía que dibujar la información 

recibida basándose en las indicaciones del primer participante. 

 

Como resultado de la actividad, los dibujos realizados por los miembros vendados no 

coincidieron con la información original transmitida. Este ejercicio demostró cómo las 

barreras de comunicación se presentan en la vida diaria, resaltando la importancia de 

la escucha activa y la asertividad. El mensaje final enfatizó la necesidad de superar 

estas barreras para mejorar los procesos de comunicación y asegurar que el mensaje 

sea claro y efectivo. 

  

A lo largo de su recorrido histórico, se plantea que la Línea 106 comenzó como una 

línea amiga dedicada a niños, niñas y adolescentes, ofreciendo apoyo terapéutico 

para cada caso. Desde el año 2016, esta línea amplió su cobertura a todos los grupos 

poblacionales, sin importar su edad, brindando atención en el área de psicología 

netamente como orientación, hace énfasis en que no ofrece una intervención.  

 

La Línea 106 opera los siete días de la semana, las 24 horas del día, utilizando una 

modalidad virtual. Los servicios incluyen chat de WhatsApp, atención telefónica y 

atención por cartas. No se agendan citas, pero dependiendo de la situación, se pueden 

activar rutas de atención de manera articulada, lo que permite una atención continua 

sin que los casos queden sin seguimiento. Se hace especial énfasis en 
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el impacto de la pandemia, que afectó la salud mental de muchas personas, 

generando diversos síntomas. La Línea 106 ha sido crucial durante este periodo, 

ofreciendo atención telefónica, a través de WhatsApp, y por cartas, para apoyar a 

quienes lo necesitan. 

 

3. Se da inicio al seguimiento de casos remitidos a salud y/o entidades administrativas 

competentes por indicadores de PVD en el orden de registro en la Matriz Local Mesa 

PAS 2024: 

 

 

CASOS ABIERTOS VIGENCIA 2023  

 

Para el caso del reporte 23/10/2023 del presunto Abuso Sexual, de la localidad de 

ciudad Bolivar, el sector que lo reporta es COLSUBSIDIO, en la unidad operarita J. S. 

URAPANES, de la menor LEANIE PUERTO PINZÓN de 3 años. Asi las cosas, 

durante la mesa PAS, la Psicosocial informa que se ha realizado el cumplimiento de 

los acuerdos establecidos, se orienta reportarlo al CLAVIS y se da cierre del caso en 

mesa PAS. 

 

Por otra parte, del reporte realizado 23/10/2023 por presunta violencia intrafamiliar, 

reportado por COLSUBSIDIO, en la unidad operativa J. S. BUENAVISTA, del menor 

KEVIN ALEXANDER CASTELLANOS GONZALES, de 3 años, en donde la 

psicosocial manifiesta que se realizó Medida de Protección, acudiente no ha asistido 

a las demás audiencias programadas, se cierra el caso en mesa PAS. 

 

Asi las cosas se deja cerrado los casos de mesa PAS para el año 2023.   

CASOS NUEVOS VIGENCIA 2024 

 

Para el caso de fecha de reporte 08/02/2024, de la unidad operativa LOS ROBLES, 

en activación de ruta por presunta Violencia Intrafamiliar, de la menor HEILEN 

BERNAL SANCHEZ de 2 años, dentro de los seguimientos realizados la Psicosocial 

informa que según la corte suprema de justicia, el presunto agresor se encuentra 

restringido de libertad, la abuela materna informa que el hijo la agredió físicamente 

por presunto DX esquizofrenia esquizoide, refiere sugerencia de casa refugio con mes 

de prórroga, la información no es clara. nuevos hechos a un tercero. se cierra caso en 

mesa PAS, se sugiere orientar a familiar en la denuncia de los hechos mencionados 

en este espacio. 
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Para el caso de fecha 28/02/2024 por presunta violencia, iniciada en la unidad 

operativa ARABIA, del menor ALAN YOEL RAMÍREZ QUIÑONES de 3 años, 

Responsable del servicio informa que la psicosocial realiza atención a familia, se 

firman acuerdos, no se identifican nuevos hechos. pendiente los soportes de 

atenciones médicas programadas para el viernes 24 de mayo, se encuentra en 

proceso de asignación de custodia, se cierra caso en mesa PAS, y se continua el 

seguimiento desde la unidad operativa. 

 

Para el caso de fecha 13/03/0204 por presunta negligencia desde la unidad operativa 

SEMILLITAS DE AMOR, del menor ANDRES SANTIAGO TIQUE MORALES de 4 

años, en seguimiento la Psicosocial informa que el progenitor aporto soporte de 

afiliación, sin embargo, no se tiene claridad del traslado. el menor presenta conductas 

disruptivas. Psicosocial programa visita en medio familiar para identificación de 

dinámica familiar y pautas de crianza, se cierra caso en mesa PAS, se sugiere reportar 

de nuevo e incluir los anteriores SIM. 

 

Para el caso de fecha del 17/03/2024 en activación de ruta, por presunta omisión o 

negligencia reportado desde la unidad operativa CENTRO AMAR de los menores 

MAIKELLIS CHIQUINQUIRÁ RUBIO QUINTERO y AMBER CHIQUINQUIRÁ RUBIO 

QUINTERO, Psicosocial informa que desde orientación se asignó cupo en IED Mexico 

en jornada mañana, la progenitora informa decisión de egreso del servicio. queda 

pendiente radicación de solicitud, se continuará seguimiento a espera del egreso. Se 

indica el reporte en el drive y link de carácter individual.  

 

Para el caso de la fecha 19/03/2023 por presenta violencia económica iniciada desde 

la unidad operativa LA ESTANCIA, de 2 años, del menor LIAN FELIPE RODRIGUEZ 

RAMÍREZ, Psicosocial informa citación ante ICBF, progenitora realizo proceso ante 

fiscalia, y se continua en seguimiento. De igual manera, se deja constancia el 

compromiso por parte de la responsable de realzar dicho proceso, se indica el cargue 

del caso en el respectivo link.   

 

Para el caso de fecha 19/03/2023 por activación de ruta por presunta violencia 

económica, desde la unidad operativa LA ESTANCIA, del menor AXEL SANTIAGO 

RODRIGUEZ RAMÍREZ, de 2 años, la respectiva Psicosocial informa citación ante 

ICBF, progenitora realizo proceso ante fiscalía, y se continua en seguimiento. De igual 
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manera, se deja constancia el compromiso por parte de la responsable de realzar 

dicho proceso, se indica el cargue del caso en el respectivo link.   

 

Para el caso de fecha 19/03/2024 por activación de ruta por presunta violencia por 

ejercicio arbitrario de custodia, por parte de la unidad operativa LA ESTANCIA, del 

menor IAN DHEYLER ALZATE VARGAS de 3 años, se cierra caso, y se realiza 

seguimiento interno desde unidad operativa. 

 

Para el caso de fecha 29/03/2024 por activación de ruta por presunta violencia sexual, 

desde la unidad operativa CENTRO AMAR, del menor ANDRU RITACUBA 

CUBILLOS psicosocial refiere visita domiciliaria junto con trabajadora social, 

progenitora informa no contacto con presunto agresor, no se han programado 

citaciones desde comisaria de Familia. Progenitora presenta corresponsabilidad, se 

continua en seguimiento, se orienta reportarlo al CLAVIS y se solicitará enlace 

interinstitucional con abogada local ante comisaria de familia e ICBF. 

 

Para el caso de fecha 01/04/2023 por activación de ruta por conductas sexualizadas 

en el aula, por parte del menor LIAM JOEL PALACIO ANGULI de 3 años, desde la 

unidad operativa LOS ROBLES, Psicosocial informa seguimiento y asesoría se 

notifica visita domiciliaria no realizada por ICBF, no se evidencian nuevas conductas, 

se realiza trabajo de prevención de ASI, continua en seguimiento. 

 

Para el caso de fecha 01/04/2023 por activación de ruta por conductas sexualizadas 

en el aula, por parte de la unidad operativa LOS ROBLES, de la menor EMMA 

XIMENA RAMÍREZ DIAZ de 3 años, se cierra el caso en mesa PAS, y se continua en 

seguimiento desde la unidad operativa.  

 

Para el caso de fecha 02/04/2024 por activación de ruta por presunta negligencia, 

desde la unidad operativa CPI WOUNAAN de la menor EMILY SALOME LINARES 

GALINDO de 1 año, se reporta cumplimiento de acuerdos por parte de progenitora, 

se cierra caso en mesa PAS, se continua seguimiento desde la unidad operativa.  

 

Para el caso de fecha 15/04/2024 en activación de ruta por presunta violencia sexual 

por exposición, desde la unidad operativa LOS ROBLES, del menor JEIDEN SMITH 

VARGAS CHÁVEZ de 3 años, no se identifican alertas o novedades, proceso en 

gestión ante ICBF, no se ha logrado encuentro entre psicosocial y familia, se continua 
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seguimiento psicosocial, se informa conductas disruptivas, lenguaje soez. Se orienta 

reportarlo al CLAVIS  y continuar seguimiento en la respectiva unidad operativa.  

 

De igual manera para la fecha de 15/04/2024 en activación de ruta por presunta 

negligencia, desde la unidad operativa ARBORIZADORA ALTA del menor JAIR 

SAMUEL DIAZ ABELO de 3 años, Psicosocial informa DX de presunto trastorno 

generalizado del desarrollo y posible Trastorno Espectro Autista, familia no aporta 

documentos de valoraciones médicas, en dinámica familiar existen antecedentes 

legales, se realizó apoyo de radicación de PQRD ante Supersalud, profesional de 

ICBF acude a unidad operativa, familia solicito traslado efectivo a JI La Casona, se 

sugiere articulación entre psicosociales, se solicita enlace interinstitucional a abogada 

local y se continua seguimiento. 

 

Para el caso de fecha 18/04/2024 en activación de ruta por presunta violencia sexual 

con menor de 14 años, realizada desde la unidad operativa BUENAVISTA, del menor 

MARLON NICOLAS MONROY RODRIGUEZ de 3 años, Psicosocial informa 

activación de ruta por presunto abuso sexual y antecedentes de Bronquiolitis, se 

orienta reportarlo al CLAVIS. se continua en seguimiento, se sugiere visita domiciliaria. 

 

Para el caso de fecha 18/04/2024 en activación de ruta por presunta violencia 

intrafamiliar, desde la unidad operativa BUENAVISTA del menor YIHAN EMILIANO 

OROZCO NIVIA de 4 años, Psicosocial informa agresión física entre progenitores, se 

instauro Medida de Protección, familia tiene antecedentes ante entidades, comisaria 

fija visitas de continuidad, se envía enlace interinstitucional a abogada local, se 

continua seguimiento. 

 

Para el caso de fecha de 29/04/2024 en activación de ruta por presunta violencia 

sexual, reportada por parte de la unidad operativa MINUTO DE MARIA, del menor 

YONATHAN MILATH RIVAS LLOREDA de 2 años, Psicosocial informa antecedentes 

de conductas sexualizadas, familia no asiste a citaciones desde área psicosocial, se 

reportan hechos de presunto abuso sexual (tocamientos) razón por la que se activa 

ruta con Hospital Meissen donde profesional lo descarto según familia, progenitora 

toma cuidado y corresponsabilidad de los menores. se continua en seguimiento y se 

orienta reportarlo al CLAVIS. 

 

Para el caso de fecha 14/05/2024 en activación de ruta por presunta negligencia, 

desde la unidad operativa CRECEMOS EN LA RURALIDAD, de la menor SOL 
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SALOME BELTRAN RÍOS de 1 año, Psicosociales informan baja corresponsabilidad, 

inadecuada higiene personal, se establecen compromisos, inicialmente existe 

cumplimiento parcial, sin embargo no hay cumplimiento total, en visita domiciliaria se 

evidencian factores de riesgo en espacio familiar, no se considera un ambiente sano 

y seguro, se continua en seguimiento. 

 

Para el caso de fecha 14/05/2024 en activación de ruta por presunta negligencia, 

desde la unidad operativa CRECEMOS EN LA RURALIDAD de la menor HANI 

DAMARA BELTRAN RIOS de 4 años, Psicosociales informan baja 

corresponsabilidad, inadecuada higiene personal, se establecen compromisos, 

inicialmente existe cumplimiento parcial, sin embargo no hay cumplimiento total, en 

visita domiciliaria se evidencian factores de riesgo en espacio familiar, no se considera 

un ambiente sano y seguro, se continua en seguimiento.  

 

Para el caso de fecha 16/05/2024 en activación de ruta por presunta violencia 

intrafamiliar, iniciada desde la unidad operativa ARBORIZADORA ALTA, del menor 

ANGEL GABRIEL NOVOA SANCHEZ de 3 años, Responsable informa activación 

por denuncia de familias del jardín, familia presenta antecedentes de presunta 

negligencia, se continua seguimiento, se activa a comisaria de familia por presunta 

violencia intrafamiliar  

 

Para el caso de fecha 16/05/2024 en activación de ruta por presunta violencia 

intrafamiliar, iniciada desde la unidad operativa JJ RONDON ALTO DE LA CRUZ, de 

la menor ALISON MICHELLE ESCORCIA DE HOYOS de 3 años, Psicosocial informa 

que responsable de servicio se contacta telefónicamente con progenitora, 

sensibilizando frente a la importancia de la asistencia al servicio, familia decide 

continuar en el servicio y se acuerda asistencia el martes 21 de mayo, menor asiste 

al servicio según lo acordado. se continua seguimiento, programar atención individual  

psicosocial con progenitores.  

 

Para el caso de fecha 20/05/2024 en activación de ruta por presunta negligencia, 

iniciada desde la unidad operativa ANALU del menor EOAN JOEL SUAREZ CARDONA 

de 4 años, psicosocial informa no cumplimiento de acuerdos por parte de familia, se 

ha ofrecido la flexibilización de horario, meno con DX presunto Trastorno Espectro 

Autista, equipo interdisciplinario ofrece acompañamiento se evidencia baja 

corresponsabilidad, progenitora se encuentra en dieta. se continua en seguimiento. 
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Por último, para el caso de fecha, 20/05/2024 en activación de ruta por presunto abuso 

sexual, iniciada desde la unidad operativa SEMILLEROS DEL FUTURO MILLAN de 

la menor MIA ISABELLA GARZON GONZALEZ de 1 año, Psicosocial informa 

traslado a Hospital Meissen por sangrado, pediatra descarta presunto ASI, se cierra 

caso en mesa PAS, se continua seguimiento desde unidad operativa. 

 

4. Se deja constancia en el acta presente que; por parte del equipo psicosocial se 

continúan acciones administrativas de activación de ruta por lo establecido según el 

acuerdo 007 del 2021, en referencia con EL MANUAL PARA LA PROTECCION 

INTEGRAL DEL EJERCICIO DE DERECHOS DE NIÑOS, NIÑAS Y 

ADOLESCENTES EN LOS SERVICIOS SOCIALES DE LA SDIS.  

 

De igual manera, se deja constancia que para todos y todas las personas 

responsables deben agenciar el link y realizar de manera simultánea el cargue en el 

drive local, con calidad de dato e información completa, la cual debe coincidir con la 

información suministrada en el link de nivel central, procedimiento con el fin de mejorar 

la consecución de la respectiva mesa PAS. 

 

Siendo la 1:00 pm se cierra mesa de seguimiento a casos donde se verifica cierre de 

casos vigencia 2023, se socializaron 22 casos correspondientes al año 2024, se 

realizará envío de casos para ampliación de información con el apoyo de profesional  

de oficina Jurídica de la Subdirección Local Ciudad Bolívar para correspondiente 

enlace interinstitucional con ICBF y Comisarias de Familia.  

 

5. CONVOCATORIA. Se propone una nueva reunión para el 18 de junio de 2024. 

Compromisos Responsables 
Fecha de 

Ejecución 

Envío de casos por entidad competente a  

Abogada local a fin de contar con 

información de los mismos para la 

siguiente mesa PAS 

Profesionales 

equipo de 

psicología  

28 de mayo de 2024 

Cumplimiento de procesos estipulados 

por caso 

Asistentes Desde la fecha 

 

En constancia de lo anterior firman: (ver listado de asistencia) 
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Anexos: Registro Fotográfico y Listado de Asistencia 

Elaboró: Stefany Cárdenas Villalobos y Leonardo Solano Sana 

 

REGISTRO FOTOGRAFICO 

 

 

   

mailto:integracion@sdis.gov.co


https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy

